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Sb: 09/BC-UBND Tan My Ha, ngay 15 thang 3 nam 2023
BAO CAO

Kiém soat thii tuc hanh chinh, trién khai co' ché mét cira, mdt cira lién thong va
thue hién thi tuc hanh chinh trén méi troeong dién tir Quy I,
phwong hwéng nhiém vu Quy Il nim 2023

Thuc hién Thong tu s6 01/2020/TT-VPCP, ngay 21/10/2020 caa Vin phong
Chinh phi quy dinh ché do bao cao dinh ky va quan ly, sir dung khai thac Hé théng
thong tin bao c4o cua Vian phong Chinh pha; Uy ban nhan dan x4 Tan My Ha béo
cdo cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh (TTHC), trién khai co ché mot cira, mét
cta lién thong va thyc hién TTHC trén mdi truong dién to Quy I, phuong hudng
nhiém vu Quy 1l nim 2023 cu thé nhu sau:

L TINH HINH THUYC HIEN CONG TAC KIEM SOAT THU TUC

HANH CHINH (TTHC)

1. Panh gia tac dong TTHC quy dinh tai du thdo van ban quy pham
phap luat (QPPL)

S6 luong TTHC da dugce danh gia tac dong trong ky bao cao: Trong Quy |
nam 2023 tai co quan khong ban hanh van ban QPPL

S6 luong TTHC dugc ban hanh trong ky bao cdo da duoc danh gia tic dong:
Khong.

2. Tham dinh, thim tra TTHC quy dinh tai du thao vin bian QPPL.

Trong Quy I ndm 2023 tai UBND xa khong ban hanh van ban QPPL vi vay
khong c6 TTHC va van ban QPPL do co quan chu tri thuc hién tham dinh.

3. Cong bd, cong khai TTHC, danh muc TTHC

Uy ban nhan dan x& da chi dao niém yét cong khai, minh bach tat ca cac Bo
TTHC thugc tham quyén giai quyet cua UBND xa tai Bo phan Tiep nhan va tra ket
xa, trén Trang thong tin dién tir X& theo dung quy dinh dé ngudoi dan va to chic tra
ctu, thuc hién va theo ddi, giam sat.

4. Ra soat, don gian hoa TTHC

Xdy dung va trién khai thuc hién Ké hoach s 19/KH-UBND, ngay
06/3/2023 vé ra §Oét, danh gia thanh phan ho so, yéu cau thyc hién TTHC thudc
pham vi gidi quyét cia UBND x4; hi¢n nay tai UBND x3a da trién khai thyc hién ra
soat theo K€ hoach.

5. Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh, TTHC

Thue hién niém yét cong khai Pia chi t@ép nhan phan anh kién nghi vé quy
dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh theo Quyét dinh s6 53/2021/QDP-UBND, ngay



07/12/2021 cia UBND tinh trén trang thong tin dién tir clia x4, tai Bo phan Tiép
nhan va tra két qua xa.

Trong Quy I nam 2023 tai UBND x4 khong c6 phan anh kién nghi vé quy
dinh hanh chinh va giai quyét TTHC.

6. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

Trong Quy I nam 2023 tai UBND x& Tan My Ha da tiép nhén 192 hd so; da
giai quyét 192 ho so; ty I¢ trudce \(?a ding han dat 100%; trong d6 ho so gidi quyét
qua dich vu cong truc tuyén 170 ho so dat ty 1€ 88,54%.

(Cu thé c6 biéu mau giri kém theo)

7. Trién khai co' ché mét cira, mdt cira lién thong trong giai quyét TTHC.

Thuc hién nghiém tac co ché mot ctra, mot cira lién thong theo quy Qinh tai
Nghi dinh 61/2018/ND-CP. Tat ca cac thu tuc hanh chinh thugc tham quyen giai
quyet cia UBND xa duoc thuc hién theo co ché mot cura, mot cura lién thong.

Y thuc t6 chie ky luat cua doi ngii can bo, céng chic ngay cang dugc nang
1én, tac phong lam viéc chuyén nghiép, thai do phuc vu nhan dan tan tinh, chu déo,
khong nhiing nhiéu, gay phién ha cho nhan dan trong ticp nhan va giai quyét ho so.

Tang cuong cdng tac tuyén truyén nguoi dan, doanh nghiép thuc hién nop ho
so qua dich vy cong truc tuyén hoic qua dich vu buu chinh cong ich nham tiét kiém
thoi gian, chi phi cho Nhan dan trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

Tiép tyc chi dao thyc hién Ké hoach s6 38/KH-UBND, ngay 13/8/2021 cua
UBND xa ve trién khai thuc hiéq bé an doi mai viéc thuc hién co ché mot cura,
mot cira lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh trén dia ban xa.

Chi dao thyc hién nghiém tic Nghi quyét s6 76/NQ-CP, ngay 15/7/2021 cia
Chinh phu vé chuong trinh tong thé Cai cach hanh chinh Nha nudc giai doan 2021-
2030 deén tan can b, cong chirc, ngudi hoat dong khdng chuyén trach xa.

8. Thuc hién TTHC trén méi trwong dién ti:

’ Uy ban nhan dan xi di chi dao viéc tiép nhan va giai quyét TTHC theo co
ché mot ctra, mot cua lién théng;, chi dao tat ca can bo, cf)ng chuec lap t?i khoan ca
nhan trén cong Dich vu cong quoc gia. Chi dao hudéng dan cdng dan, to chic thyc
hién dich vu cong truc tuyen nham tiét kiém thoi gian, chi phi.

‘Trong Quy 1/2023 tai UBND xa Tan My Ha da thyc hién tiép nhan va giai
quyet 170 ho so qua dich vu cong tryc tuyen dat ty 1€ 88,54%. Thuc hién chiing
thuc dién tur ban sao tur ban chinh duoc 53 ho so.

9. Truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC.

Xay dyng K¢é hoach s6 18/KH-UBND, ngay 03/3/2023 vé kiém soat TTHC
va thye hién co ché mét cira, mot ctra lién thong, thuc hiéc TTHC trén moi truong
dién tir va trién khai thuc hién dam bao ké hoach.



Céap nhat kip thoi, thuong xuyén cac van ban chi dao, thong tin vé cai cach
hanh chinh, kiém soat TTHC va cac bo TTHC do UBND tinh cong bd. Niém yét
cong khai, kip thoi cac quy dinh vé TTHC Ién Trang thong tin dién tir xa va tai B
phan Mot cira x3 nham gitp ngudi dan, doanh nghiép tiép cin, khai thac thuan
tién, nhanh chong.

10. Kiém tra thue hién kiém soat TTHC

Trong Quy | nam 2023 tai co quan chua thuc hién kiém tra viéc thuc hién
kiém so4t TTHC.

I1. PANH GIA CHUNG

Cong tac kiém soat TTHC tai co quan dugc lanh dao UBND x4 quan tam,
chi dao quyét liét. Pa thuc hién tét cong tac cong bd, cong khai TTHC theo dung
quy dinh, cong khai dia chi tiép nhan phan anh, kién nghi vé TTHC dé ca nhan, to
chue duoc biét va gop y. Trong Quy 1/2023 da thuc hién giai quyét TTHC cho cé
nhan, t6 chizc dam bao minh bach, khach quan, céng bang, lién thong, kip thoi,
chinh xéac, khong gay phién ha cho nhan dan; vi vay trong Quy 1/2023 tai UBND
x& Tan My Ha khong c6 cac kién nghi, phan anh ctia nhan dan.

Cong tac cai cach hanh chinh, kiém soat TTHC tai dia phuong duoc quan
tam, co so vat chat dam bao theo quy dinh; tuy nhién mét so trang thiet bi dé giai
quyet cong viéc tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua cua xa nhu may photocopy,
may fax, ... van chua co.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU QUY II

Tiép tuc thuc hién tot Ké hoach Kiém soat TTHC va thuc hién co ché mot
ctra, mot cua lién thong nam 2023.

‘ Tiép tuc chi dao thuc hién Ké hoach ra soat, danh gia thanh phan hd so, yéu
cau dieu kién thuc hién tha tuc hanh chinh thuéc pham vi giai quyét caa UBND Xx&.

Cap nhat, niém yét cong khai day du, kip thoi cdc bo thu tuc hanh chinh

thudc tham quyén giai quyét cua xa khi co sy thay doi.

Nang cao chat luong hoat dong, giai quyét TTHC cia B¢ phan mot cua theo
co ché mot ctra, mgt ctra lién thong trong cong tac gidi quyét cac thu tuc hanh
chinh theo Nghi dinh 61/2018/ND-CP cua Chinh phu.

Tang cuong cong tac tuyén truyén nham nang cao nhan thirc cla cic ca
nhan, t6 chirc trong viéc thuc hién giai quyét thu tuc hanh chinh dac biét s dung
dich vu cong truc tuyén toan trinh, dich vu buu chinh coéng ich.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

- T6 chire tap hudn, huéng dan vé chuyén mén, nghiép vu cong tac kiém
soat TTHC, co ché mdt ctra, mgt ctra 1ién thong cho Bo phan mdt cura.

- Pé xuit UBND tinh quy dinh murc hd tro cu thé ap dung chung cho can bg
truc tai BO phan Ti€p nhan va Tra két qua xa.



Trén day 1 bao cao cong tac kiém soat thil tuc hanh chinh, trién khai co ché
mot cira, mot ctra lién thong va thuc hién TTHC trén moi trueong dién tir Quy | va
phuong hudng nhiém vu Quy Il nam 2023 cua UBND xa Tan My Ha./.

Noi nhan: TM.UY BAN NHAN DAN
- Van phong HPND-UBND huyén; [

- Luu: VP-UBND.

Pham Dinh



Biéu s6 11.05a/VPCP/KSTT

KET QUA XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI (PAKN) VE
QUY PINH HANH CHINH VA HANH VI HANH CHINH
TAI UBND XA TAN MY HA

Ky bao cdo: Quy I/Nam 2023
(Tir ngay 15/12/2022 dén ngay 1413/2023)

- Don vi bao cao:
UBND xa Tan My Ha;

- Pon vi nhan bio céo:
UBND huyén Huong Son

(Van phong HDND-UBND huyén)

Pon vi tinh: Sé PAKN.

S$6 lwong PAKN duwrgrc tiép nhin

Két qua xir Iy PAKN

Pa xir Iy

Pang xir ly

ok S6 PAKN
R R . Theo thoi diém tiep L,
Tén nganh, Theo ndi dung ha 2 c da xir ly
nhan Lok
STT [Ilinh vue co : Theo noi dung Theo thoi diém tiep dwgc dang
2 c ) nhan PN
PAKN Tong so : Hanh vi dinh tdi cong
o Téng sb o Téng sb hanh (?uy n khai
Hanh vi [Quy dinh Tir ki Hanh vi [Quy dinh Tk chinh hanh chinh
hanh | hanh | Y A Trong ky hanh | hanh t“ (,ry Trong ky
Truwo' T
chinh | chinh [ "¢ chinh | chinh | ¢
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PAKN
TONG CONG 0




Biéu s6 11.06a/VPCP/KSTT

TINH HiNH, KET QUA GIAI QUYET THU TUC HANH - Pon vi bo cdo:

CHINH TAI UBND XA TAN MY HA UBND x4 Tan My Ha;
Ky bao ciao: Quy I/Nam 2023 - Pon vi nhan bio cdo:
(Tir ngay 15/12/2022 dén ngay 14/3/2023) UBND huyén Huong Son

(Van phong HDND-UBND huyén).

Pon vi tinh: S6 hé so TTHC.

S6 lrgng hd so tiép nhan S6 lrgng hd so da giai quyét $6 lwong hd so dang giai quyét
Trong ky
STT Linh vue gidi quyét o TE ke o o
Téng s6 Trye Tgiﬁl tiip, tm_éz Téng s6 Truéc han |Ping han| Qua han | Téngsé  |Ping han| Qué han
tuyen v chinh

o @ @=rEre | @ | ©® | ©® [0=e+e| @© © | @ | oo | @ | @
1 [Linh vuc Bao tro xa hoi 9 4 5 9 9 0 0 0
2 |Linh vuc chiing thuc 10 0 10 10 8 2 0 0
3 |Linh vyc Ho tich 154 153 1 154 129 25 0 0
4 |Linh vuc nguoi c6 cong 16 13 3 16 16 0 0 0
5 [Lién thdong 3 0 3 3 3 0 0 0
TONG CONG 192 170 22 192 165 27 0 0
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